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Client Director mmix

Zum nachstmoglichen Zeitpunkt suchen wir einen Client Director (m/w/x).

Du bist die verlassliche Drehscheibe zwischen Kunden, Kreation und Kundenberatung,
ausgestattet mit Weitsicht, unternehmerischem Denken, Argumentationsstarke
sowie Kunden- und Marktverstiandnis. Wenn du dich gerne mit Strukturen
beschiftigst und auch Erfahrung in der Fiihrung eines mehrkopfigen Teams mitbringst,
dann bist du bei uns richtig.

Welche Aufgaben erwarten dich?

* Fachliche und disziplinare Leitung eines Client Management Teams

» Hauptverantwortlich fiir das gesamte Bestandskundenmanagement und die Uber-
wachung sowie Steuerung der Kundenzufriedenheit

* Gesamte Organisation der Abteilung (Einsatzplanung, WeiterbildungsmaBnahmen
insbesondere im Digitalbereich, Zielvereinbarungen etc.)

* Weiterentwicklung und Optimierung der bestehenden Standards und Prozesse
* Enge Zusammenarbeit mit der Kreation

* Direktes Reporting an die Geschiftsfiihrung

Was bringst du mit?

* Du hast mindestens 8 Jahre Erfahrung in der Kommunikationsbranche, bestenfalls
Agenturerfahrung

* Du kennst die relevanten Trends, Themen und Herausforderungen der Branche

* Du bist beratungsstark, kundenorientiert und bringst sehr gute strategische und
analytische Fihigkeiten mit

* Du hast ein hohes MafB3 an Verhandlungsgeschick und Leistungsbereitschaft sowie
starke Kommunikations- und Présentationsfihigkeiten

* Du hast mindestens 5 Jahre Fiihrungserfahrung
* Du bist eine motivierte und durchsetzungsfihige Flihrungspersénlichkeit mit Charisma

* Du hast eine strukturierte Arbeitsweise mit der ausgepragten Fahigkeit, Priorititen
Zu setzen

Woas bieten wir?

» Abwechslungsreiches und vielseitiges Aufgabengebiet

* Sehr gutes, kollegiales Arbeitsklima in einem dynamischen Team
* Weiterbildungsmoglichkeiten

* Taglich frisches Friihstiick

* Langfristige Position mit guten Entwicklungsméglichkeiten

Schick noch heute deine Bewerbungsunterlagen an bewerbung@dmb.at

Wir richten uns nach dem Kollektivvertrag fiir Werbung und Marktkommunikation.
Fiir diese Position betragt das Bruttojahresgehalt mindestens
44.800 Euro (Verwendungsgruppe 5).

Je nach Qualifikation und Berufserfahrung werden wir mit dir in einem persénlichen
Gespriach das passende Gehalt ermitteln.

Wir freuen uns auf dich!



